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ABSTRAK

Gaya pembelajaran yang bersesuaian mampu menyumbangkan perkembangan
pembelajaran bagi seseorang pelajar. Kajian ini membincangkan tentang kesan
penggunaan kaedah Flipped Learning terhadap pencapaian akademik serta minat
pelajar teknikal yang mempunyai pelbagai gaya pembelajaran. Kursus yang telah
dijadikan medium dalam kajian ini adalah Diploma Kejuruteraan Elektrik
(Perhubungan) dan mata pelajaran yang terlibat adalah Teknologi Elektrik 1. Seramai
73 orang pelajar yang telibat dalam kajian ini yang mana seramai 38 orang bagi
kumpulan rawatan dan 35orang bagi kumpulan kawalan. Kaedah yang digunakan bagi
menjalankan kajian ini adalah kaedah kuasi eksperimen dengan reka bentuk ujian
prapasca kumpulan-kumpulan tidak serupa. Instrumen yang telah digunapakai dalam
kajian ini adalah ujian ILS (Index Learning Styles), soal selidik, ujian pra dan ujian
pasca. Dapatan bagi kajian ini telah dianalisis menggunakan statistik MANCOVA,
Kolerasi Pearson dan Skor Min. Hasil dapatan yang diperolehi bagi kajian ini
menunjukkan bahawa terdapat perbezaan yang tidak signifikan secara statistik bagi
skor pencapaian akademik pelajar kumpulan rawatan dan kumpulan kawalan. Dapatan
menunjukkan bahawa pencapaian akademik pelajar bagi kumpulan rawatan lebih
cemerlang berbanding pencapaian akademik pelajar kumpulan kawalan. Dapatan bagi
analisis minat pelajar kumpulan rawatan turut meningkatkan berbanding pelajar
kumpulan kawalan. Hal ini adalah kerana pelajar bagi kumpulan rawatan telah
mengaplikasikan kaedah Flipped Learning manakala pelajar kumpulan kawalan
mengaplikasikan kaedah tradisional. Hasil dapatan turut menunjukkan bahawa wujud
hubungan yang signifikan terhadap minat dan pencapaian akademik pelajar. Kaedah
Flipped Leaning yang telah digunapakai dapat memenuhi keperluan dan minat pelajar
terhadap mata pelajaran Teknologi Elektrik 1. Secara amnya, berdasarkan hasil kajian
yang diperolehi menunjukkan bahawa kaedah Flipped Learning dilihat berkesan
dalam memberikan kecemerlangan pencapaian akademik dan meningkatkan minat

pelajar teknikal terhadap mata pelajaran Teknologi Elektrik 1.
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ABSTRACT

An appropriate learning style can contribute to the development of learning for a
student. This study discusses the effect of using the Flipped Learning method on
academic achievement as well as the interest of technical students who have various
learning styles. The course that has been used as a medium in this study is Diploma in
Electrical Engineering (Communications) and the subjects involved are Electrical
Technology 1. A total of 73 students were involved in this study of which 38 were in
the treatment group and 35 were in the control group. The method used to conduct this
study is a quasi-experimental method with a post-test design of dissimilar groups. The
instruments that have been used in this study are the ILS test (Index Learning Styles),
questionnaires, pre-tests and post-tests. The findings for this study were analyzed using
MANCOVA, Pearson Correlation and Mean Score statistics. The results obtained for
this study show that there is a statistically insignificant difference in the academic
achievement scores of students in the treatment group and the control group. Findings
show that the academic achievement of students in the treatment group is better than
the academic achievement of students in the control group. Findings for the interest
analysis of treatment group students also increased compared to control group
students. This is because the students in the treatment group have applied the Flipped
Learning method while the students in the control group have applied the traditional
method. The results also show that there is a significant relationship between student
interest and academic achievement. The Flipped Leaning method that has been used
can meet the needs and interest of students in the subject of Electrical Technology 1.
In general, based on the results of the study obtained, it shows that the Flipped
Learning method is seen to be effective in providing excellence in academic
achievement and increasing the interest of technical students in the subject of Electrical

Technology 1.
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BAB 1

PENGENALAN

1.1 Pendahuluan

Bidang pendidikan dan latihan teknikal dan vokasional (TVET) merupakan bidang
yang telah lama wujud dalam sistem pendidikan Malaysia. Tujuan utama pendidikan
Teknik dan Vokasional ini diperkenalkan adalah bagi menyediakan pelajar sebelum
memasuki bidang pekerjaan kerana ia merupakan satu usaha kerajaan dalam
membantu bidang ekonomi dan perindustrian yang semakin berkembang dan maju
(Che Rus & Azman, 2016, Bhurtel, 2015). Pelbagai usaha telah dilaksanakan oleh
pihak kerajaan antaranya ialah menubuhkan politeknik-politeknik di sekitar Malaysia
serta menyediakan kursuskursus yang dapat membantu masyarakat dalam
meningkatkan kemahiran masingmasing. Pihak kerajaan telah menubuhkan
politeknik-politeknik ini hampir di setiap negeri di Malaysia bagi mengelakkan
masyarakat ketinggalan dalam mengalami pembangunan kemahiran di era globalisasi
serta dapat meningkatkan kemabhiran insaniah dalam diri masyarakat. Hal ini adalah
kerana sistem pembelajaran yang diterapkan di politeknik ini seimbang antara teori
dan juga praktikal.

Bidang kejuruteraan merupakan bidang yang mampu melahirkan pelajar yang
berkemahiran, kemahiran insaniah serta mempunyai pengukuhan dalam bidang sains
dan matematik. Institusi politeknik antara institusi yang banyak menawarkan bidang
kejuruteraan seperti kejuruteraan elektrik, awam dan mekanikal. Hal ini adalah kerana
antara misi politeknik adalah melahirkan pelajar yang berketerampilan tinggi serta
berpengetahuan dalam pelbagai bidang dan menunjukkan rasa minat dalam
meningkatkan kemahiran. Walaupun begitu, hasil kajian yang dijalankan oleh Baba
(2011), mendapati bahawa pelajar lepasan politeknik mempunyai jurang pencapaian

yang lebih rendah berbanding pelajar lepasan matrikulasi serta lepasan diploma dari



institusi-institusi pengajian tinggi yang lain. Selain itu juga, kajian ini menjelaskan
bahawa pelajar lepasan politeknik ketinggalan dalam menguasai serta memahami
tentang apa yang dipelajari. Antara punca pelajar lepasan politeknik mengalami
keciciran adalah kerana pelajar gagal dalam memahami serta menguasai tentang apa
yang dipelajari (Sapari & Abdullah, 2019, Madar, Kamaruddin & Puteh, 2005).

Pelbagai pendekatan telah diambil bagi meningkatkan kefahaman pelajar
terhadap apa yang dipelajari antaranya ialah penyampaian pembelajaran menggunakan
kaedah pembelajaran teradun. Kaedah pembelajaran teradun merupakan kaedah
pembelajaran yang global. Antara kaedah pembelajaran teradun yang selalu
digunapakai dalam proses pembelajaran ialah kaedah flipped learning. Kaedah flipped
learning antara pembelajaran yang menggunakan pendekatan yang menarik kerana
proses penyampaian maklumat menggunakan aktiviti-aktiviti aktif yang dapat
merangsang minat serta dapat meningkatkan pencapaian akademik pelajar (Ozudogru
& Aksu, 2020, Staker & Horn, 2012, Gulc, 2006).

Walaupun pembangunan kaedah flipped learning merupakan proses yang
kompleks, namun penggunaan kaedah ini mampu membantu pelajar dalam memahami
teori-teori yang perlu difahami oleh pelajar dengan jelas serta dapat mengaplikasikan
teori-teori ini ketika menyelesaikan soalan-soalan yang diberi oleh pensyarah. Selain
itu juga, penggunaan kaedah pembelajaran ini semasa proses pembelajaran dan
pengajaran (PdP) dapat memberikan kelainan dalam menyampaikan maklumat yang
mana dapat meningkatkan minat serta kefahaman pelajar dalam apa yang dipelajari.
Kaedah pembelajaran ini juga berfungsi sebagai alat bahan bantu mengajar (ABBM)
yang mana ia dapat merangsang cara pemprosesan maklumat bagi pelajar serta
mengetahui cara penyampaian maklumat yang digemari oleh pelajar.

Khususnya dalam bidang kejuruteraan, cara pemprosessan maklumat serta cara
penerimaan maklumat adalah amat penting. Bagi memenuhi kedua-duanya ini, pelajar
haruslah mengetahui gaya pembelajaran masing-masing. Menurut Mohamed Jaafer
Sadiq & Hassan (2021), Penger & Tekavcic (2009), apabila pelajar mengenali gaya
pembelajaran mereka ia dapat membantu dan meningkatkan keyakinan pelajar dalam
mengurus aktiviti pembelajaran mereka. Selain itu, Kaviza (2020) & Adnan et al.
(2013) mengemukakan bahawa pelajar yang dapat mengenal pasti gaya pembelajaran
masing-masing akan dapat meningkatkan pencapaian akademik serta minat pelajar
terhadap mata pelajaran tersebut. Gaya pembelajaran merupakan cara pembelajaran
seseorang individu (Md Hassan, Husin, Ahmad & Hanim (2020) & How, (2000).



Selain itu, gaya pembelajaran merujuk kepada cara interaksi individu dengan sistem
maklumat atau rangsangan kemudian memproses dan menganalisis maklumat tersebut
di dalam otak untuk dijadikan pengetahuan (Mohanty & Parida, 2016).

Model gaya pembelajaran Felder-Silverman (1996) merupakan gaya
pembelajaran yang dihasilkan oleh Richard Felder dan Linda Silverman. Di dalam
model gaya pembelajaran ini lebih memfokuskan secara spesifik kepada gaya
pembelajaran pelajar-pelajar teknikal (Suhaini, Ahmad & Mohd Bohari (2020) & Che
Kob et al., 2016). Menurut Alias et al, 2014 gaya pembelajaran Felder-Silverman
membolehkan setiap pelajar mempunyai alternatif yang tekal dan berbeza bagi proses
pengamatan, penyusunan dan mengingat kembali di mana ianya berkait dengan ciri-
ciri kognitif, afektif dan psikomotor. Selain itu, juga gaya pembelajaran Felder-
Silverman juga memberi kebebasan kepada pelajar dalam menerokai pencarian
maklumat. Menurut model gaya pembelajaran Silverman (1996), dimensi
pemprosessan merujuk kepada cara pelajar memproses maklumat yang diperolehi
semasa proses PdP manakala dimensi input merujuk kepada cara pelajar menerima
maklumat tersebut.

Dimensi pemprosesan terbahagi kepada dua subdimensi iaitu active dan
reflective. Mohd Amin (2014), menyatakan bahawa gaya pembelajaran active
merupakan gaya pembelajaran di mana pelajar belajar secara aktif mengenai bahan
pembelajaran dengan mencuba dan mengaplikasikan secara langsung, serta pelajar
cenderung lebih aktif dalam berkomunikasi serta bekerja secara berkumpulan untuk
membincangkan suatu perkara tertentu. Manakala gaya pembelajaran reflective iaitu
pelajar lebih menyukai untuk berfikir dan mengulang kaji pelajaran di mana mereka
gemar belajar secara berdikari. Walaupun terdapat perbezaan antara dua Kiteria pelajar
ini, hasil kajian lepas menunjukkan bahawa terdapat peningkatan dalam pencapaian
akademik serta minat mereka terhadap pelajaran.

Selain itu, dimensi input terbahagi kepada dua subdimensi iaitu visual dan
auditory. Menurut Md Zawawi, Hassan dan Nisa (2012), gaya pembelajaran visual
ialah gaya pembelajaran di mana pelajar gemar belajar dengan melihat maklumat yang
dipelajari itu samada dalam bentuk gambarajah, tulisan, paparan carta atau paparan
komputer. Mereka juga boleh menggambarkan apa yang dibaca atau dilihat
sebelumnya. Gaya pembelajaran auditory merujuk kepada pelajar yang gemar belajar
secara mendengar contohnya mendengar syarahan, perbincangan, rakaman dan

sebagainya yang melibatkan deria pendengaran (Mustaffa, 2007).



Cara pemprosesan serta penerimaan maklumat bagi seseorang pelajar adalah
berkaitan antara satu sama lain. Hal ini adalah kerana pelajar dapat memproses
maklumat yng diperolehi semasa proses PdP dengan baik apabila cara penyampaian
maklumat yang digunapakai oleh pensyarah bersesuaian dengan diri pelajar tersebut.

Selaras dengan objektif utama politeknik bagi melahirkan graduan
kejuruteraan yang berkemahiran serta cemerlang dalam akademik, maka penggunaan
kaedah flipped learning semasa proses PdP dilihat dapat membantu pelajar dalam
meningkatkan kefahaman terhadap pembelajaran walaupun terdapat perbezaan dalam
gaya pembelajaran. Produk pembelajaran yang dibangunkan khususnya untuk
meningkatkan kefahaman semasa proses PdP wajar diberi tumpuan terutamanya
terhadap gaya pembelajaran yang memerlukan kefahaman yang mendalam dalam
konsep teori seperti bidang elektrik dan elektronik. Oleh yang demikian, kajian ini
memberi tumpuan terhadap kesan penggunaan kaedah flipped learning dalam

kalangan pelajar yang berbeza gaya pembelajaran.

1.2 Latar Belakang Masalah

Isu kebolehpasaran graduan TVET bukan satu isu atau masalah yang baru di Malaysia.
Hal ini adalah kerana peratus bagi siswazah yang telah tamat pengajian di Malaysia
tetapi masih tidak mendapat pekerjaan sebanyak 30 peratus (Yusof, Jamaluddin & Mat
Lazim, 2013). Namun demikian, wujud isu berkaitan dengan prestasi graduan dari segi
etika dan nilai, kemahiran berfikir, kepimpinan, membuat keputusan dan penyelesaian
masalah yang dianggap jurang kemahiran yang besar oleh majikan masa Kini
(Makhbul, Yussof & Awang, 2015). Oleh itu, isu prestasi graduan dalam kerjaya
merupakan perkara yang perlu diambil perhatian. Ini kerana ianya berkait rapat dengan
kualiti graduan yang dihasilkan oleh sesebuah institusi pendidikan (Tuan Mohd Yasin,
Talib & Hasan, 2014). Selain itu, Yussof, Ismail dan Sidin (2008) mengemukakan
bahawa pencapaian dalam bidang akademik bukan merupakan faktor utama bagi
jaminan mendapat pekerjaan, namun aspek penguasaan kemahiran asas bagi kursus
yang diikuti semasa menunutut di IPT juga merupakan faktor yang diambil kira oleh
majikan. Ini bermakna kualiti graduan dilihat dari pencapaian akademik dan

kemahiran asas terhadap bidang yang dimiliki.



Dapatan dari kajian awal yang dilakukan oleh penyelidik terhadap empat
politeknik iaitu Politeknik Mersing, Johor, Politeknik Sultan Azalan Shah, Perak,
Politeknik Merlimau, Melaka dan Politeknik Port Dickson, Negeri Sembilan
mendapati bahawa mata pelajaran Teknologi Elektrik 1 (DET 1013) merupakan mata
pelajaran yang selalu mendapat peratus lulus dengan cemerlang adalah amat rendah
manakala peratus pelajar yang gagal adalah tinggi. Ini dapat dibuktikan dengan data
yang diperolehi oleh penyelidik dari unit peperiksaan Polteknik Sultan Azlan Shah,
Perak mendapati bilangan pelajar yang mendapat gred A adalah seramai 5 orang, gred
B seramai 7 orang, gred C adalah seramai 50 orang dan bilangan pelajar yang gagal
dalam mata pelajaran ini adalah seramai 9 orang. Ini adalah pelajar bagi sesi Disember
2013. Selain itu juga, hasil temu bual penyelidik dengan pelajar mendapati bahawa
kaedah pengajaran yang diaplikasikan oleh pengajar kebanyakkannya masih
menggunakan kaedah “chalk and talk” yang mana ia tidak lagi relevan pada masa ini.
Kebanyakkan pelajar tidak memahami konsep yang diajari oleh pengajar sehingga
menyebabkan mereka tidak dapat menganalisis gambar rajah litar dengan betul dan
menggunakan teori yang tidak tepat dalam menyelesaikan soalan peperiksaan.

Selain itu juga, penyelidik telah menemubual beberapa orang pensyarah bagi
mata pelajaran ini dan mereka menyatakan bahawa terdapat beberapa topik yang sukar
untuk mereka terangkan kepada pelajar. Antara topik-topik itu adalah Star-Delta,
Transformations, Kirchoff’s Law, Thevenin’s Theorem, Norton’s Theorem dan
Maximum Power Transfer Theorem. Kesukaran yang dialami oleh pensyarah ini
adalah disebabkan pelajar tidak dapat memahami konsep asas dalam teori-teori ini,
mereka tidak dapat memahami litar serta mereka tidak kreatif dalam menyelesaikan
soalansoalan yang diberi. Manakala pelajar pula menghadapi masalah dalam
mengimaginasikan isi pembelajaran yang disampaikan oleh pensyarah. Kesukaran
yang dialami oleh pelajar ini mengakibatkan mereka merasa bosan dan menjadi tidak
berminat untuk mempelajari pembelajaran tersebut. Berdasarkan kepada
permasalahan ini, dilihat bahawa penghasilan pembelajaran berasaskan pembelajaran
teradun dapat membantu pelajar dan pensyarah dalam menangani masalah yang
dihadapi serta pada masa yang sama dapat meningkatkan kualiti pencapaian
pembelajaran dan minat mereka dalam topik berkenaan.

Apabila dilihat dengan lebih terperinci, data yang diperolehi menunjukkan
bahawa pelajar teknikal ini masih gagal dalam mencapai prestasi yang memuaskan.

Akibat dari kegagalan ini menyebabkan impak yang besar kepada negara kerana



graduan yang dihasilkan tidak mempunyai tahap kretiviti dan bakat dalam
mendapatkan idea-idea yang bernas serta baru bagi menghasilkan sesuatu yang
berinovasi tinggi. Hal ini kerana bagi meningkatkan perkembangan teknologi negara,
kreativiti dan inovasi yang dihasilkan oleh perinitis tenaga mahir adalah amat penting.
Selain itu juga, penerapan pembelajaran sains dan matematik antara komponen utama
bagi melahirkan perintis baru dengan cemerlang.

Pembelajaran sains dan matematik adalah unik kerana konsep pembelajaran
dan pengajaran berlaku dari peringkat yang paling asas sehingga ke peringkat yang
lebih tinggi (Abdullah et al, 2018). Ini membawa maksud bahawa tanpa penguasaan
konsep pembelajaran sains dan matematik dari peringkat asas atau dari peringkat awal
menyebabkan pelajar tidak memahami konsep pembelajaran yang lebih abstrak dan
kompleks. Pembelajaran Sains dan Matematik seringkali dianggap satu mata pelajaran
yang sukar, membosankan, abstrak dan sukar difahami oleh pelajar (Hui & Rosli,
2021; Lindberg, 2001). Permasalahan ini terjadi adalah kerana suasana pembelajaran
yang tradisional, kemahiran menjawab soalan yang lemah dalam kalangan pelajar,
pengajaran yang berpusatkan guru dan penekanan dalam penghafalan teori-teori atau
konsep-konsep serta aktiviti latih tubi yang tidak menarik perhatian pelajar (Tahar et
al., 2011; Sulaiman & Muhammad, 2010; Tengku Zainal et al., 2009).

Keinginan pensyarah dalam menghabiskan sukatan pelajaran dengan segera
bagi membolehkan pelajar menduduki peperiksaasn turut menjadi faktor kegagalan
pelajar dalam memahami dan menguasai topik pembelajaran. Jesteru itu, pelajar
dilihat menjadi cepat bosan serta kurang berminat dalam mempelajari matapelajaran
itu. Ini secara tidak langsung memberi kesan yang negatif terhadap pencapaian
akademik pelajar. Kajian yang telah dijalankan oleh Wang & Zhu (2019) & Madar,
Kamaruddin & Puteh (2005), mendapati bahawa pelajar mengalami kesukaran dalam
menyelesaikan soalan-soalan yang diberikan oleh pensyarah, di mana ianya dapat
menjadikan pelajar berasa putus asa kerana mereka tidak memahami konsep yang
diperlukan untuk menjawab soalan tersebut. Selain itu, faktor lain yang menyebabkan
kemerosotan pencapaian pelajar adalah disebabkan oleh pencapaian awal, kemahiran
asas, minat, sikap, motivasi dan kemahiran menyelesaikan masalah yang kurang
dimiliki oleh pelajar (Araujo, Otten & Birisci, 2017). Ramai pelajar tidak berani
mencuba apabila pensyarah mengemukakan soalan jika ada sesuatu topik yang tidak
difahami, ini kerana mereka ditertawakan dan diejek apabila memberi jawapan yang
salah (Yaapar, Sipon & Mohd Daud, 2013; Ismaon, lksan & Othman, 2013). Jesteru



itu, emosi pelajar terkesan dan ini mengakibatkan minat pelajar terhadap mata
pelajaran itu berkurangan dan seterusnya pelajar tersebut memperolehi pencapaian
akademik yang kurang cemerlang.

Selain itu, cara pengajaran dalam sistem penyaluran maklumat ini dilihat
kurang membantu pelajar-pelajar tersebut seperti menyalin nota atau rumus (Zhou,
2011, Khalid et al., 2010). Penggunaan buku atau modul kendiri yang berlaku pada
pelajar politeknik dilihat antara punca kegagalan pelajar dalam memahami isi
pembelajaran yang disampaikan. Hal ini dilihat menjadi lebih sukar apabila pelajar
terpaksa menghafal kebanyakkan teori dan litar yang terdapat dalam modul kendiri
atau buku. Para pelajar juga mengalami masalah dalam mengaplikasikan teori-teori
yang dipelajari serta menganalisis litar-litar yang diberi dalam soalan-soalan. Menurut
Muhamad et al (2015), pelajar haruslah kreatif dalam menganalisis litar kerana melalui
kreativiti dapat membantu pelajar dalam menyelesaikan masalah dengan tepat serta
mambantu mengembangkan pemikiran mereka. Oleh itu, adalah penting untuk
mempelbagaikan cara pembelajaran bagi meningkatkan pencapaian pelajar dalam
matematik dan sains sehingga ke tahap yang cemerlang. Seiring dengan itu juga
mengenalpasti gaya pembelajaran pelajar turut dilihat antara faktor yang penting
dalam meningkatkan pecapaian akademik serta minat pelajar.

Pelbagai kajian telah dijalankan berkaitan gaya pembelajaran pelajar.
Antaranya adalah kajian yang dijalankan oleh Ishak dan Ahmad (2001) yang mengkaji
tentang hubungan pencapaian penyelesaian matematik dengan gaya belajar pelajar.
Dalam kajian ini, pengkaji mendapati bahawa gaya pembelajaran mempengaruhi
pencapaian penyelesaian matematik pelajar. Menurut Ahmad & Jinggan (2015), Mohd
Yusuf (2002), selain faktor kognitif, faktor yang menyumbangkan kepada kegagalan
pelajar memberikan pencapaian yang terbaik adalah ketiadaan padanan yang sesuai
dalam gaya pembelajaran pelajar dan pendekatan pengajaran pensyarah. Pensyarah
seharusnya mengambil berat tentang cara seseorang pelajar itu belajar. Namun
demikian, pensyarah kurang memberi penekanan tentang gaya pembelajaran yang
sesuai dan patut digunakan oleh pelajar semasa proses pengajaran dan pembelajaran
berlangsung (Sargent & Casey, 2020; Junaidi & Sugumaran, 2011; Csapo & Hayen,
2006). Oleh yang demikian, adalah penting untuk seseorang pensyarah mampu
mengenalpasti gaya pembelajaran pelajar serta membantu mereka supaya
mengamalkan gaya pembelajaran yang dapat meningkatkan pencapaian mereka.
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